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& Athos Online: Produkt-Portfolio

Die Internet-Module der Athos Software-Suite bilden die Prozesse ab, die im Internet als
birgernaher Dienst zur Verfligung gestellt werden sollen. Dabei wird darauf geachtet, die Services
hinsichtlich Verstandlichkeit und Benutzer-Akzeptanz optimal zu gestalten.

Die Dialog-Seiten werden in einem attraktiven Standard-Layout geliefert, das selbstverstandlich an
das Layout bestehender Rahmenseiten angepasst werden kann. Die Einbindung geschieht tiber
das HTML-Element IFRAME. Fur spezielle Anforderungen steht alternativ auch ein XML-
Datenformat zur Verfligung.

Die erzeugten HTML-Seiten sind bis zu einem gewissen Grad responsiv, d.h., sie kdnnen auch auf
kleineren Displays, z.B. von Smartphones, ohne Darstellungsverlust genutzt werden.

Uber die VerSCh'eden,en Funktionen der Internet- Geben Sie lhre Benutzer-1D und Ihr Passwort ein, um
Module werden sensible Daten von Nutzern Skt Stk deon

verarbeitet und gebuhrenrelevante Tatbestande
erzeugt. Deshalb ist es notwendig, Zugangskontroll-
Mechanismen zu etablieren, um Nutzerdaten zu Passwort

schiitzen und dem Missbrauch durch Dritte
vorzubeugen. Dafiir kbnnen Zugange Uber einen
entsprechenden Zugangscode oder Uiber weiche

Benutzer-ID

Passwort vergessen / anfordem |

Zugangsdaten eingerichtet werden. Dieser Weg lhre Benutzer-1D sind die ersten sechs Stellen |hrer
ermoglicht eine Verknupfung zu bestehenden Athos Objektnurmmer. Diese finden Sie auf jedem
Daten. Bei manchen Internet-Modulen und je nach Gebihrenbescheid.

Funktionsausrichtung in ATHOS reicht auch eine
Registrierung, die einer Neuanlage von Daten entspricht, aus.

Wenn bereits ein Kundenportal vorhanden ist, kbnnen unsere
OpenID Funktionen auch darin angesiedelt werden. Es gibt eine
Zugangstechnik, bei der die Internet-Module als Client eines OpenlD
onnect Authentifizierungs-Servers fungieren.
Connect C t Authentifizierungs-S fungi

Die vom Nutzer erfassten Daten werden, soweit méglich, direkt einer Validierung unterzogen.
Falsche und nicht plausible Daten werden abgelehnt. So kann eine hohe Datenqualitat fir die
Nutzereingaben gewahrleistet werden. Zusatzlich konnen alle in den Internet-Modulen
abgeschlossenen Vorgange Uber eine Sichtkontrolle in Athos geprift werden, bevor sie in das
operative Athos System bernommen werden.

Alle Prozesse, flr die Nutzerdaten gespeichert werden, verfigen Uber eine Bestatigungs-Seite, auf
der noch einmal alle Informationen zusammengestellt werden. Erst nach dem Absenden dieser
Seite werden die Daten gespeichert. Zusatzlich versenden die Internet-Module fir diese Prozesse
eine E-Mail zur Bestatigung der Interaktion an den Benutzer.

Folgende Athos Internet-Module stehen zur Verfligung:
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Bereich Allgemeine Informationen

Modul “Service-l*

Uber eine zentrale Erfassung lhrer
Entsorgungs-Standort-Daten
einschlief3lich Annahmespektrum,
Adressen, Offnungszeiten und
Kontaktdaten in Athos kann dieses
Modul die oft nachgefragten
Informationen bereitstellen. Da die
Struktur in einer Baum-Hierarchie
selbst gestaltet werden kann, sind
der Nutzung dieses Moduls keine
Grenzen gesetzt.

Modul “Abfall-ABC-I*“

Als Erweiterung zum Modul Service-|
erlaubt Ihnen das Modul Abfall-ABC-I
die Verknlpfung von Stoffen und
Stoffarten zu den
Entsorgungseinrichtungen. Damit ist
das Modul in der Lage, fur Stoffe
(auch mehrere, in einer personlichen
Entsorgungsliste) festzustellen, was
wo entsorgt werden kann.
Zusatzinformationen fir die Stoffe
und eine interaktive Karte mit den
entsprechenden Markern erganzen
die Seite.

Modul “Beschwerde-I*

Dieses Modul erlaubt die Erfassung
einer Beschwerde, die auch die
Kategorisierungsmdglichkeiten aus
dem entsprechenden Athos Modul
verwendet. Zusatzlich kénnen
Freitexte und auch Bilder tbertragen
werden. Fir die Beschwerde wird
auch eine Wiedervorlage an einen
festzulegenden Sachbearbeiter
generiert, der den Vorgang dann
weiterdelegieren kann.

ABFALL-ABC

Hier finden Sie mehrere hundert Stoffe mit weiterfOhrenden Informationen zu
Entsorgungseinnchtungen, Offnungszeiten, Kosten und Annahmebedingungen und

Wegbeschreibungen

Was wollen Sie entsorgen?
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Stoffinformation
Duschtrennwand (Plastik)

Sperrmilll ist sperriger Abfall, der auch
nach zumutbarer Zerkleinerung nicht in
die Restmiilltonne oder einen offiziellen
blauen Milllsack passt und der weder zum
Altmetall, Elektroschrott, zu

den Kiihlgeraten oder zum Altholz gehBrt.
Sperrmill kann auf unseren
Recyclinghafen (auler Riimmingen) oder
tber die Sperrmiill-Strallensammiung
kostenlos abgegeben werden. Die
Termine der Sammlungen finden Sie liber
Ihren Online-Abfallkalender
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| Standorte anzeigen |
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Achtung! Dieser Wochenplan kann sich in an

= fai , in 2 Stunden und 36 Minuten 2
Mai 14:00 bis 17:00
24 Mai 8
75 Mai 08:00 bis 14:00 1
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Mai
Mai
Mai

28 09:00 bis 12:00
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Annahmespektrum
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Bereich Regeltourenplanung

Modul “Abfuhrtermine-l*

Das Modul berechnet zu einer einzugebenden
Lageadresse die Abfuhrtermine fur die
gestellten Behalter oder flir voreingestellte
Fraktionen. Die Termine werden in
ubersichtlicher Form tabellarisch dargestellt.
Optional kann ein Abfuhrkalender nach
Maligabe des Kunden erzeugt und ausgedruckt
werden.

Ferner kdnnen die Termine auch Uber das
maschinenlesbare ICAL-Format in
Kalenderprogramme importiert oder Gber einen
eigenen Abonnement-Server automatisiert
abgerufen werden.

PDF/X-3

sind.

_—
‘ ABFALLKALENDER 2017 zakis

PR
SUMI

JANUIAR FERRUAR MART APAIL A

In einer zuschaltbaren Erweiterung kénnen fir definierte
Entsorgungsgebiete Kalender erzeugt werden, die direkt reprofahig

Modul ,,Abfuhrtermine-I-BD“ (Bringdienstauskunft)

Fir eine gewahlte Fraktion (z.B.
»Grunschnittcontainer”) und einen einstellbaren
Zeitraum (z.B. ,6 Tage“) werden alle Standorte
mit ihren Terminen und Uhrzeiten in einer Karte
dargestellt. So kann der Nutzer auf einen Blick
die geographische und die zeitliche Nahe von
zur Verfugung stehenden Bringstandorten
erkennen. Optional kann der Nutzer seine eigene
Lageadresse eingeben und dann mit einem
Umkreisfilter die Bringstandorte weiter
eingrenzen.

Die Termine werden dynamisch neu berechnet,
wenn der Nutzer Anderungen an den Eckdaten
vornimmt. Alle Termine werden auch in einer
Tabelle nach Datum sortiert unter der Karte
angezeigt. Beim Click auf den Termin in der
Tabelle oder auf den Karten-Marker erscheinen
Adresse und Termine fur diesen Standort.

Modul “Abfuhrtermine-I-AS” (Abo-Service)
Uber eine freie Registrierung mit Lageadresse
und E-Mail-Adresse versendet dieses Modul
automatisch E-Mail Benachrichtigungen an fur
diesen Service registrierte Benutzer, die auf eine
bevorstehende Leerung der angemeldeten
Behalter hinweisen. Die Abmeldung vom Service
erfolgt Uber eine URL, die in jeder E-Mail
enthalten ist.
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) Schadstoffmobil
(®) Griinschnittcontainer

Zeitraum: | lll 6 Tage
Ort: | Baesweiler

Strale: |
Hausnummer:
Umkreis: | !_l! i

Baesweiler, Uhlandstr. 14,
beim Gymnasium

Mo, 31.03.2019,14:00 - 18:00
Mi, 02.04 2019, 09:30 - 13:00

Gl

[28.03.20'IE!| ['l 1:00 - 13:00 |
|Baesweiler, Bahnhofstr., gegentiber Penny |
[Do] [28.03.2019] [15:00 - 17:00 |
|Baesweiler, Sportplatzweg, am Sportplatz |
[31.03.2019] [14:00 - 18:00 |
|Baesweiier, Uhlandsir. 14, beim Gymnasium |
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Bereich Debitorenverwaltung

Modul BHV-I-A
In diesem Modul finden sich die folgenden Funktionen:

Anmeldung zur Abfallentsorgung

A Id Abfallent
Mit dieser Funktion meldet sich ein nme oMb el i)

Nutzer an die Abfallentsorgung an.

3 i X Art der Nutzung des Grundstiicks
Dabei werden je nach Vorgabe die

relevanten Daten abgefragt. Eine ® Haushatt
Unterscheidung nach privater und Gewerbe
gewerblicher Nutzung ist mogllch stimmt die Lageadresse des Objektes mit der Wohnanschrift des Eigentiimers lUberein?

Zusatzlich kann der Nutzer eine
Behalterbestellung angeben sowie @k @Ten
seine Bankverbindung fir eine Angaben zum Haushalt

SEPA-Lastschrift nennen. Anrede Herr Y
MNachname

“orname

Name Ehepartner/Miteigentimer 0
Name weiterer Miteigentdmer @
Diese Funktion erlaubt dem Debitor |anzani personen im Haushat

die Anderung seiner Adresse
und/oder seiner Kontaktdaten.

Anderung der Adressdaten

Telefon

Mobilnummer

E-Mail
Umzug im Landkreis E-Mail Bestatigung

Angaben zum Objekt (Lageadresse)
Mit dieser Funktion kann der ot Hoya v
Nutzer unter Beibehaltung seines Strake Bahnhofstrafle T
Behalterbestands eine neue HEUSHLIIE
Objekt-Adresse angeben. PRSI

Grund der Neuanmeldung

Abmeldung

s Neubau/Erstbezug
Ubemahme vom Vorbesitzer

Hiermit kann der Nutzer seinen Sonstiges
Anschluss an die Abfallentsorgung
beenden. Behalter, Objekt und weitere Merkmale werden abgemeldet. Optional kann ein Folge-
Eigentiimer angegeben werden.

SEPA-Mandat

Hier kann der Nutzer ein SEPA-Mandat flr die Abbuchung von Gebulhren einrichten. Dabei
werden Offline-Mandate Uber ein vorausgefillites PDF und Rucksendung mit Unterschrift sowie
Online-Mandate, die sofort direkt mandatiert werden, unterstitzt.

Bescheidweg
Hiermit kann der Nutzer festlegen, iber welchen Weg ihn der Gebuihrenbescheid erreichen soll.

Madogliche Optionen, je nach Ausstattung, sind Postversand, Versand per E-Mail oder Download mit
E-Mail-Benachrichtigung.
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Bereich Behalterverwaltung

Modul “BHV-I“
Fir die Verwaltung von Behaltern steht ein ganzes Blindel von Funktionen bereit:

Anderungen des Behélterbestandes
Beispiel eines Behalteranderungs-Dialogs:
Aktueller Behalterbestand

Grifie Turnus Behadlter-Nr. abmelden? abholen?
Bioabfallbehalter 1201 2 wochentlich 100031990 9 ja ' | nein @ ja || nein
Papierbehlter 2401 4wochentlich 100031982 () ja @ nein 2
Restabfallbehilter 2401 2 wachentlich 230013953 " ja @ nein

Behilteranmeldung
Bitte wihlen Sie die gewinschte Grifie aus und geben die Anzahl der Behalter an.

Aufstellung eines Behdlters

Grifie Tumus Anz. gewiinscht?
Restabfallbehilter 601 - 2 wichentlich 0~ " ja @ nein weitersr Bettter
Bioabfallbehalter 2401~ Jwochentich 1 ® ja () nein  weitererBshaher
Papierbehalter 2401 - 4wachentlich O - (I ja @ nein weitersr Behilter

Bitte wihlen Sie das gewiinschte Lieferdaturn bzw. Abholdatum der Behilter aus.
Termin 21.08.2017 -

Behaltertausch
Mit dieser Funktion kénnen defekte Behalter unter Angabe des Grunds ausgetauscht werden.

Turnuswechsel bei Behaltern

Modul “LDV-I“ (Leerungsauskunft)

Dieses Modul zeigt die durchgefiihrten Leerungen fur die gestellten Behalter mit Datum, Uhrzeit
und ggfs. Gewicht der Wiegung. Optional kann der Zeitraum eingegrenzt und eine
Einzelleerungsliste angefordert werden. Die optionale Bereitstellung eines PDF-Dokuments
vervollstandigt das Modul.

Modul “BLA-I*“ (Leerungsanforderung)
Mit diesem Modul kdnnen Besitzer von Behaltern mit flexiblem Turnus einen Leerungsauftrag fir
diese Behalter ausldsen. Dabei kann auch ein Wunschtermin ausgewahit werden.

Axians Athos GmbH - Planiestr. 13 - 71063 Sindelfingen Vl N c I {f

info@axians-athos.de - www.axians-athos.de ENERGIES



a3 XI3aNns

Bereich Entsorgung auf Abruf

Modul “SMA-I*“ (Sperrmiill auf Abruf)

Die Auftragserteilung einer Entsorgung auf Abruf Abfuhr (z.B. Sperrmdill) lasst sich mit diesem
Modul abbilden. Da sich in diesem Bereich die meisten kundenspezifischen Varianten zeigen, gibt
es hier auch eine Vielzahl an Konfigurationsmdglichkeiten fir den Prozessablauf.

Folgende Funktionen kénnen flr dieses Modul eingerichtet werden:

» Zugangsprifung Uber Zugangscode oder mit Registrierung
» Flexible Zuordnung von unterschiedlichen Fraktionen zu Dispo-Auftrégen
» Erfassung Uber Einzelartikel mit Stlick oder Sammelartikel mit Volumen
» Abweichende Abholadresse
» Optionale Fahrermitteilung und optionaler Bereitstellungsort
» Freitexte fir zusatzliche Bemerkungen
» Inanspruchnahme-Prifung
» Prufung auf implizite oder konkret identifizierbare Kontingente pro Objekt oder Debitor
» Automatische Berechnung von Gebuhren (Blitzabfuhr, Kontingentiiberschreitung)
» Unterschiedliche Bezahlungswege (Lastschrift online, Uberweisung online, PayPal online,
Kreditkarte online, Vorkasse, Bankeinzug Uber die FiBu mittels Einmal-SEPA-Mandats)
» Wahl eines vorgeplanten Termins
» Prifung auf vorhandene Bestellungen/Auftrage (Schwellenwerte, freie Reserve)
Holz Anzahl Einheit
Schrank grof ab 1 mHéhe 0 MMeter
Schrank klein bis 1 m Hohe 2 Meter
Bettgestell 0 Stick
Tisch 0 Stiick
Holzstuhl ] Stiick
Regalbretter 0 am
Sperrmill
Matratze 1 Stiick
Couch ] Stick
Auslegeware/Teppich/PVC 0 qm
Sonstige Einzelteile (bepw. Koffer, Spiegel) 0 Stiick
Kleinteile im Gebinde (bspw. in Sdcken) 0 Gebinde
Metall
Metallgegenstande grofl (bepw. Fahrrad, Regal} 0 Stuck
Metallgegenstinde klein (pauschal) :v" pauschal
Elekirogerite
Elektrogrofigerdte 0 Stiick
TWiBildschirmgeréte 1 Stick
PC/Laptop/Drucker 0 Stick
sonstige Elektrolklein)gerdte (pauschal) '__. pauschal
Axians Athos GmbH - Planiestr. 13 - 71063 Sindelfingen A ¢ 'I [Pl c [ {.
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Bereich AWS / gewerbliche Vertragsverwaltung

Modul “CONT-I“ (Auskunft Container-Auftrage und Leerungsanforderung)

Dieses Modul stellt eine Ubersicht tiber alle laufenden
Containergestellungen zur Verfigung. Die Ansicht zeigt

eine hierarchische Baumstruktur, sie kann
unterschiedlich sortiert und gefiltert werden.

a &3 1103004

A W Container 7 cbm Schadstoffe | Abruf

1075 | Container | Auftrag: 1103004

=*] Tauschiermin | VJ

Bereits angeforderte Tausche
19.01.2024 u Stornierung beantragen |7

1086 | Container | Auftrag: 1103004

Tauschtermin [ VJ

a B 1103118

A Nehlsen Plump GmbH & Co KG Louis-Krages-Str. 10, 28237 Bremen

9 Rab Recyclinganlag Bremen GmbH Fahrwiesendamm 0, 28219 Bremen

‘
Auftrige

nach Auftrag

nach Behdlternummer
nach Abfallart

nach Adresse

000 ®

®

Einzelne Container anzeigen O Container gruppieren

A Filter

|| Auch historische

|| Meine Bestellungen

.

Suche nach: [ Bitte wahlen VJ [Nummer eingebe)

Bei jedem Container oder jeder Containergruppe kann ein Leerungs- oder Tauschtermin
ausgewahlt werden. Bestehende Leerungsauftrage werden angezeigt. Eine Storno-Funktion
vervollstandigt das Modul. Abgesendete Leerungsanforderungen werden validiert und ggfs.
vollautomatisch ins operative System bernommen. Unplausible oder unmaégliche Auftrage kénnen

manuell nachbearbeitet werden.

Modul “DOK-I*“ (Dokumenten-Auskunft)

Mit diesem Modul kénnen alle bereitgestellten Dokumente

abgerufen und heruntergeladen werden.

A Rechnungen

A 22000001 vom 19.04.2022 | Betrag: 82,82 €

2200000620230315.PDF

A Aufstellungen

1014561249.PDF

1014561250.PDF

Einziehungen
Wiegeséatze

Sonstige

A 2211000002 vom 27.04.2022 | Leerung Behélter 120 ltr Restmiill

2211000003 vom 27.04.2022 | Leerung Behalter 120 Itr Restrill
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Dokumente

® nach Typ
) nach Rechnungsnummer

B

Suche nach: { Bitte wahlen "] [NL:mmer emgehe)

_
. G

() Aktueller Monat

) aktuelles Jahr
@ Zeitraum einstellen

vom [01 .01.2021 D)b[s zum [27‘06.2024 D)
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Bereich Gebiihren

Modul “GBA-I“ (digitaler Gebiihrenbescheid)

Uber ein automatisiertes Verfahren in Athos werden die Gebiihrenbescheide fiir registrierte
Benutzer elektronisch bereitgestellt. Nach entsprechender Authentifizierung kann der Benutzer
seine Geblhrenbescheide in seinem personlichen Online-Archiv einsehen und im Bedarfsfall
herunterladen. Uber in Athos neu erstellte und in der Folge an GBA-I elektronisch ibergebene
Gebuhrenbescheide erhalt der Benutzer eine Benachrichtigung via E-Mail.

Modul “GBA-I-K* (Auskunft Kontostand)

Dieses Modul gibt dem Benutzer nach erfolgter Authentifizierung Auskunft Gber die
Buchungsvorgange in seinem Debitor-Konto. Da diese Daten in der Regel nicht in Athos liegen,
kann flr die Nutzung dieses Moduls die zusatzliche Anbindung des hauseigenen FiBu-Systems
erforderlich werden.

Weitere Nutzungsmaoglichkeiten fur ATHOS Online-Services:

Smartphone-App / Tablet-App

Alle Athos Internet-Module lassen sich parallel und

inhaltsgleich auch in einer nativen App fir Smartphones und

Tablets unseres Kooperationspartners ABFALLPLUS 0 A B Ffﬂ'll-l—
abbilden. Es stehen entsprechende App-Anwendungen flr

die Betriebssysteme Android und iOS zur Verfigung.

Hosting

Falls kein eigenes Webhosting vorhanden oder gewtlinscht ist,

kann Axians Athos ein professionelles Hosting bei seiner 8 X Ia n S
Schwestergesellschaft Axians Cloud & IT Automation GmbH

anbieten. Dieses Hosting umfasst dann nicht nur die reinen Infrastruktur-Leistungen, sondern auch
Einrichtung und Wartung der Maschinen.

.’A ‘ Fiir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an
(740N
L v Herrn Frieder Welsch

frieder.welsch@axians-athos.de
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Auszug aus der Referenzliste “Athos Internet-Applikationsmodule*:

ZAW O | ZAW Donauwald

DonauWald

Dronas Wild https://www.awg.de/kundenportal

ZAKB Landkreis Bergstralle
https://www.zakb.de/online-service/

r
z
o
&

Landkreis Hoxter
:f; https://abfallservice.kreis-hoexter.de/kundencenter

KULTUR

L
W |HRE ABFALLE - UNSERE AUFGABE

Landkreis Lorrach
ABFALLWIRTSCHAFT https://www.abfallwirtschaft-loerrach-landkreis.de

LANDKREIS LORRACH
A/\N\N Betrieb Abfallwirtschaft Landkreis Nienburg (BAWN)
Meshutr I , http://www.bawn.de/kundenportal/
Entsorgung - Service - Verwertung
ri‘@ e Rhein-Hunsriick Entsorgung
e http://www.rh-entsorgung.de/de/Kundencenter/Kundencenter.html

RheinHunsriick Entsorgung

E ZKE Saarbricken
http://www.zke-sb.de/mein_zke

IHR ENTSORGER
Iz
'*m-’- Landkreis Schaumburg
aws http://aws-
_ shg.de/index.php/WasteManagementSchaumburg.html?action=login
| Abfallwirtschaft Schaumburg
H Landkreis Verden
Verdlé?ind kl’EIS https://ssl.landkreis-
verden.de/WasteManagementVerden/WasteManagementServlet
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